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Créer une adresse mail avec laposte.net

Soit directement :

https://www.laposte.net/accueil

1

Ou en utilisant l’adresse
https://www.laposte.fr

https://www.laposte.net/accueil
https://www.laposte.fr/


https://www.laposte.fr

Sélec&onner un 
domaine







Pour 
commencer à

créer un 
compte

Sélectionner
« se créer un compte »



Renseigner les 
informa5ons 
personnelles
Passer d’un champ à 
l’autre du formulaire 
en u5lisant la touche 
tab 
Entrer à la fin



Renseigner les 
informations 
personnelles
Notez votre mot 
de passe
N’oubliez pas de 
cocher la case 
« conditions 
générales »



Renseigner les 
informa5ons 
personnelles
Passer d’un champ à 
l’autre du formulaire 
en u5lisant la touche 
tab 
Entrer à la fin



Suivre les consignes photos
CAPTCHA, puis Valider

C1 - Interne



Clic sur valider Noter le code 
Laposte.net – Validation de votre adresse e-mail 
secondaire
�Laposte.net <no-reply@notification.laposte.net>



Imprimer les 
iden5fiants

pour les 
clients

Cliquer sur Accéder à mon 
e-mail et c’est parti !!!....



Votre 1er mail est envoyé 
par Laposte.net : Rappel de 
l’idenCfiant et mot de passe 

(à conserver) + liens vers 
modes opératoires 

uClisateur
C1 - Interne



Envoyer un mail avec la messagerie en 

ligne de La Poste : 

https://www.laposte.net 

.



Se connecter 

https://www.laposte.net/ 

ou 

https://www.laposte.fr/webmail .



Entrer son 
adresse
email
Puis

“suivant”



Entrer son 
mot de passe 

Puis “ se 
connecter”



Valider 
« écrire un 

mail »



Votre mail est envoyé !



Déconnexion : sélec5onner l’icone, puis déconnexion 



.

Le site laposte.fr2



h/ps://www.laposte.fr

Sélectionner un 
domaine



h"ps://www.laposte.fr

SélecDonner un 
domaine

Sélectionner un 
domaine et cliquer



Sélec&onner un 
domaine



Sélectionner un 
domaine

Paiement des taxes douanières



Paiement des taxes douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement des taxes douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



Paiement 
des taxes 

douanières



https://www.laposte.fr SélecDonner un 
domaine

DEMENAGEMENT/ 
REEXPEDITION







Sélectionner « faire suivre définitivement son 
courrier vers la France «



Sélec&onner « faire suivre défini&vement son 
courrier vers l’interna&onal »



Sélec&onner « Opter pour le pack tout en un»

DEMENAGEMENT



Naviguer avec la souris pour  sélecDonner l’offre 



Valider et faire entrée 

Contrat de réexpédi5on de 6 mois



Valider 

Contrat de réexpédition de 12 mois



Réexpédi/on temporaire de courrier







h/ps://www.laposte.fr

Sélectionner un 
domaine





Créer une Iden/té numérique



















https://www.youtube.com/watch?v=LzxtUv0K-hs

Iden/té numérique

Connectez vous à la vidéo d’informa/on 

https://www.youtube.com/watch?v=LzxtUv0K-hs


Digiposte

https://www.laposte.fr/digiposte

https://www.laposte.fr/digiposte






















Pour se déconnecter  
cliquer sur les ini9ales  



h/ps://www.laposte.fr/
professionnel

Sélectionner un 
domaine

Sélec&onner un 
domaine



.

Examen du code de la route

La Poste Mobile

La Banque Postale

Les app téléphoniques



.

Passer l’ examen du  code de la route 

• Pour s’inscrire à une session :
• Le client doit se munir d’un numéro NEPH 

(Numéro d’Enregistrement Préfectoral 
harmonisé) qui est attribué dès lors que la 
préfecture enregistre son souhait de passer les 
épreuves de l'examen du permis de conduire . 
Il peut le trouver sur le site ANTS ou en 
contactant  son auto-école ou l'organisme 
auprès duquel il a réalisé l'inscription à 
l'examen du permis de conduire.

• d’une carte bleue payer l’inscription



aller à : 
h)ps://www.laposte.fr/tous-les-
services/conseils-
pra8ques/passer-le-code-de-la-
route

https://www.laposte.fr/tous-les-services/conseils-pratiques/passer-le-code-de-la-route






• Confirmer la réservation

• Passer au paiement



.

Lapostemobile.fr



Créer un compte
Lapostemobile.fr

.

Pour créer son compte le client doit se munir :
• d’une carte d’idenNté
• d’un RIB
• d’une carte bleue pour acheter un nouveau 

téléphone 

https://www.lapostemobile.fr

https://www.lapostemobile.fr/


sélecDonner l’offre



Choisir l’offre 

h=ps://www.lapostemobile.fr

https://www.lapostemobile.fr/


Forfaits hRps://www.lapostemobile.fr/offres/



Activation de la carte sim

.



AcFvaFon de la carte sim



Box internet



Labanquepostale.fr

https://www.labanquepostale.fr

.
.



Parcours en 3 étapes sur www.labanquepostale.fr

Le client prépare ses identifiants personnels de connexion avant de se connecter La
Banque Postale par internet : l’IDENTIFIANT et le MOT DE PASSE.

• L’IDENTIFIANT à 10 chiffres qui figure sur le relevé de compte
• LE MOT DE PASSE à 6 chiffres qui a été envoyé par courrier à domicile. Dès la 

première connexion à la banque en ligne, il doit le personnaliser.

SE CONNECTER A UN COMPTE BANCAIRE EN LIGNE

1.Saisir ses codes en 3 étapes:

1) saisir l’IDENTIFIANT à 10 chiffres à l’aide  du clavier d’ordinateur

2). Saisir le MOT DE PASSE à 6 chiffres à  l’aide du clavier virtuel de couleur bleue. Une 
astérisque noire apparait à chaque saisie dans l’espace réservé.

3). Cliquer sur « VALIDER »

cliquer sur «ME CONNECTER »

http://www.labanquepostale.fr/


h/ps://www.youtube.com/watch?v=w4HiMu5dlFk

Pour vous aider avec une  vidéo , cliquez sur le lien

https://www.youtube.com/watch?v=w4HiMu5dlFk


.

Les applications pour les 
téléphones et les tablettes
Android et Apple 



APP STORE  Apple



• APP STORE  Apple



ANDROID 
GOOGLE PLAY





Aider les aidants 
numériques

02

01 LES BONS CLICS.FR

02 SOLIDARITE-NUMERIQUE.FR



Lesbonsclics.fr

Une plate forme gratuite de forma5on pour les aidants 
numériques :
• Pour apprendre le numérique
• Des bonnes pra5ques 
• Des pas à pas
• Des conseils
• Des tutoriels
• La possibilité de créer des Ateliers numériques et encore 

plus …

h"ps://www.lesbonsclics.fr/fr/





• Créer un compte pour  
La Poste Agence Communale



Trouvez l’informa:on qui vous convient

Validez



Trouvez l’informa:on qui vous convient



Solidarité-numerique.fr

Une plate forme gratuite réalisée par l’ANCT
pour les besoins numériques du quo5dien

Un téléphone de médiateurs numériques

hHps://www.solidarite-numerique.fr/








